Formular for att ta emot och effektuera begaran om
personuppgifter, inkl rattning/radering/portering

Enligt Dataskyddsférordningen (Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679) har
du rétt att;

e fainformation om vilka personuppgifter vi behandlar som ror dig.
o begara rattelse, begransning och/eller radering av dina personuppgifter

e gora invandningarmot behandling av dina personuppgifter, inklusive eventuellt
forekommande automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering

e Dbegara flytt av dina personuppgifter, som du har tillhandahallit oss, t ex genom att fa ut
datai ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format. Om det ar tekniskt mojligt
(dvs om mottagaren av personuppgifterna kan ldasa det elektroniska format vi levererar),
sa kan vi fora over dina personuppfter direkt till den mottagare du anger

OBS! om du ar kund (elev eller vardnadshavare till elev) till trafikskola, kontakta trafikskolan
for information om dina personuppgifter, eftersom ttrafikskolan ar Personuppgiftsansvarig.

Anvand formularet nedan for att skicka in din begaran. Pa detta satt kan vi hantera din begaran
sa fort och effektivt som majligt. For att sakerstalla att vi hittar alla eventuellt forekommande
uppgifter om dig i vara system och fullgora din begaran pa ett snabbt och smidigt stt, vill vi
ocksa be dig om vissa uppgifter.

Personuppgifterna du anger i detta formular innebér ocksa en behandling, enligt Dataskydds-
forordningen. Darfor kravs samtycke av dig, vilket bekréftas i sarskilt falt i formuldret. Om du
vill ta tillbaka din begaran kan du alltid géra det fram tills den ar behandlad.

All information som inlamnas till oss via detta formular raderas enligt vara I6pande
gallringsrutiner i drendehanteringssystemet da begéaran ar fullgjord.

Normalt skickar vi de uppgifter vi eventuellt behandlar som ror dig, i utskrivet format pa
papper, per post till den adress du &r mantalsskriven pa. Om du begar att fa uppgifterna i
elektronisk form, kommer en elektronisk datafil, med eventuellt forekommande personuppgifter
som ror dig, att laddas upp via en dedikerad filoverforingsjtanst. Detta forfarande beskrivs i vart
svar till dig.

Om du begar réattelse, radering eller 6verforing av personuppgifter till annan part, maste vi
sékerstélla korrekt identitet, dvs att personuppgifterna vi behandlar verkligen avser den som
begér ut dem. Darfér kommer vi att begdra att du kan verifiering din identitet, genom att vid
besok hos var Kundtjanst uppvisa godkand identitetshandling (korkort, 1D-kort eller pass) eller
pa annat lampligt satt kan bli identifierad.

Vi aterkommer med svar sa fort som mojligt — om du har ytterligare fragor eller vill aterta din
begéran — kontakta oss via telefon; 0418-401000 eller e-post; kundservice@str.se

Har hittar du mer information om var policy och hantering av personuppgifter:
https://www.str.se/om-oss/styrdokument/personuppgiftshantering/



mailto:kundservice@str.se
https://www.str.se/om-oss/styrdokument/personuppgiftshantering/

Jag begar att fa ut information om — och i sa fall vilka — personuppgifter STR Service AB
behandlar om mig.

(vid fler &n ett utdrag per &r kommer STR Service AB att debitera en avgift, baserad pa den
extra administrativa kostnad som uppstar for att tillgodose upprepade begaran)

Fullstandigt namn:

Gatuadress:

Postadress:

(Har din adress nyligen &ndrats och du befarar att den inte har uppdaterats? Ange daven din
gamla address:

)

Person-/samordnings
nummer:

e-post:

Telefon:

o Jag samtycker till behandling av mina uppgifter, for att STR Service AB ska kunna
tillgodose min begéaran, enligt detta formular

Relation till STR Service AB (ett eller flera alternativ ar mojligt):
o Jag éar, eller har varit, anstélld inom STR Service AB
o Jag éar, eller har varit, kund till STR Service AB

o Jag dr, eller har varit, anstélld vid ett foretag som STR Service AB anlitat

Ange hur du vill ta emot uppgifter som vi eventuellt har om dig:

o Jag 6nskar ta emot informationen i pappersform (den kommer att skickas till den address
du &r mantalsskriven pa)

o jag onskar fa ut informationen elektroniskt [t ex filoverforing via wetransfer.com]



Begaran om rattelse/radering av personuppgifter:

O

Jag begar rattelse/komplettering av mina personuppgifter enligt nedan
Vissa uppgifter om mig ar felaktiga — korrekta/kompletterande uppgifter &r:

Korrekt, fullstandigt namn:

Korrekt, fullstandig adress:

Ovriga uppgifter, att korrigera och/eller komplettera:

Jag begdr att alla uppgifter som STR Service AB behandlar, rérande mig, raderas
(STR Service AB kommer att tillgodose sadan begéran, om det inte innebar att STR
Service AB i sa fall hindras att utfora sina forpliktelser gentemot dig, t ex
supportarenden)

Begaran om begransning av behandling av personuppgifter:

O

Jag begdr att STR Service AB begransar behandling av mina personuppgifter, till att
enbart lagra uppgifterna, intill dess att jag inkommer med annan begéran, pa grundval av;

O —jag anser att personuppgifterna ar felaktiga och kommer att begara rattelse av dessa

O —jag anser att behandling av mina personuppgifterna ar olaglig, men motsatter mig
radering

O —jag anser att STR Service AB inte langre behéver mina personuppgifter, men jag
behover uppgifterna for att kunna fastalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak

O — jag har invant mot behandling av mina personuppgifter och véntar pa besked om STR
Service AB berdttigade skal for behandling véger tyngre &n mina berattigade skél

Begdran om invandning mot behandling av personuppgifter:

O

O

Jag vill inte l&ngre ta emot direkt reklam (direkt marknadsforing)

Jag vill inte att mina uppgifter ska anvandas for automatiskt beslutsfattande, inklusive
profilering



